
Gli indirizzi delle tre ASST: 
 

ASST Papa Giovanni XXIII 
Piazza OMS - Organizzazione 
Mondiale della Sanità, 1 
24127 Bergamo 
protocollo@asst-pg23.it 

ASST Bergamo EST 
via Paderno, 21 
24068 Seriate (BG) 
protocollo@pec.asst-bergamoest.it 

ASST Bergamo OVEST 
Piazzale Ospedale L. Meneguzzo 1 
24047 Treviglio (BG) 
ufficio_protocollo@asst-bgovest.it 

 
 

 
Esempio di lettera o email: 
 
 
Oggetto: Richiesta appuntamento secondo prescrizione medica 
 
Spett. DIREZIONE GENERALE ASST 
Spett. Ufficio Relazioni col pubblico 
 
In relazione alla ricetta allegata (con richiesta di prenotazione attività ambulatoriale), non avendo 
finora ottenuto la fissazione di un appuntamento entro i tempi previsti dalla classe di priorità,  

CHIEDO, 
secondo la normativa vigente, che mi venga garantita, entro i tempi della classe di priorità, 
l’erogazione della prestazione indicata dalla ricetta, anche in altra struttura dell’ATS e, qualora non 
fosse possibile, mi venga garantita la prestazione in regime di solvenza con il pagamento del solo 
ticket, qualora dovuto. 
Distinti saluti. 
 
Data 
 
Cognome e Nome: firma 
Indirizzo – numero di telefono – eventuale email 
 
 
 
ALLEGATI 
 
Fotocopie di: 

− Ricetta 

− Tessera sanitaria 

− Carta d’identità 
 


